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	KARTA INFORMACYJNA

	Om/021
	 ZGŁOSZENIE PODEJRZENIA NIEUPRAWNIONEGO WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH                 (KRADZIEŻ TOŻSAMOŚCI)
	Wydanie nr 05             z dnia         09.01.2026 r.

	I.
	WYMAGANE DOKUMENTY:

- dokument, który uprawdopodobni kradzież twojej tożsamości, na przykład: pismo lub e-mail z firmy, z którą masz podpisaną umowę, informujące cię o wycieku danych osobowych; wydruk zamieszczonego na stronie internetowej oświadczenia informującego klientów o wycieku danych wraz z dokumentem potwierdzającym, że firma gromadziła twoje dane osobowe.
- dowód osobisty,
- pełnomocnictwo szczególne do dokonania zgłoszenia, jeżeli zgłoszenie dotyczy innej osoby.
Podejrzenie nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych (kradzież tożsamości) zgłasza się:

- osobiście w organie dowolnej gminy na piśmie utrwalonym w postaci elektronicznej, wypełnione przez organ gminy na podstawie danych podanych przez wnioskodawcę i danych pobranych z rejestru PESEL, podpisane przez wnioskodawcę za pomocą urządzenia umożliwiającego złożenie i odwzorowanie podpisu własnoręcznego,
- na piśmie utrwalonym w postaci elektronicznej, po opatrzeniu kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym, w organie gminy, który wydał dowód osobisty korzystając z portalu gov.pl.

	II.
	OPŁATY:

Bez opłat 

	III.
	MIEJSCE ZŁOŻENIA:

Urząd Miasta Biała Podlaska

Wydział Organizacyjny i Kadr
Referat Obsługi Mieszkańców
ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 3
Sala Obsługi - stanowisko nr 6, 7, 8;  

Adres do e-Doręczeń:

AE:PL-81387-18638-SFDTU-32

	IV.
	JEDNOSTKA ODPOWIEDZIALNA:

Wydział Organizacyjny i Kadr
Referat Obsługi Mieszkańców
tel. 83 341 61 21, 83 341 61 82
e-mail: om@bialapodlaska.pl

	V.
	TERMIN ZAŁATWIENIA SPRAWY:

Niezwłocznie

	VI.
	TRYB ODWOŁAWCZY:

Nie przysługuje

	VII.
	PODSTAWA PRAWNA:

1) Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U.2025.1753);

2) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 23 lipca 2025 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i obioru oraz utraty, uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz.U.2025.1031).

	VIII.
	UWAGI:

      Posiadacz dowodu osobistego, w przypadku podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania jego danych osobowych, może zgłosić ten fakt organowi dowolnej gminy w celu unieważnienia posiadanego dowodu osobistego. 

     Zgłoszenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych może dokonać pełnomocnik, składając pełnomocnictwo szczególne do dokonania zgłoszenia.
      Do zgłoszenia można dołączyć dokument uprawdopodobniający podejrzenie nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych.
      Po dokonaniu zgłoszenia kradzieży tożsamości należy złożyć wniosek o wydanie nowego dowodu osobistego.

	IX.
	KLAUZULA INFORMACYJNA:
           Zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119.1  z  04.05.2016 r.)  informuję, iż:

1) administratorami Pani/Pana danych są:

a) Prezydent Miasta Biała Podlaska z siedzibą: Urząd Miasta Biała Podlaska,              ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 3 - w zakresie danych przetwarzanych               w wersji papierowej i innych zbiorach danych,

b) Minister Cyfryzacji, z siedzibą w Warszawie, ul. Królewska 27 - w zakresie utrzymania i rozwoju rejestru,

c) Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji mający siedzibę                        w Warszawie, ul. Stefana Batorego 5 - odpowiedzialny za kształtowanie jednolitej polityki w zakresie realizacji obowiązków określonych w ustawie                               oraz personalizację dowodów osobistych; 

2) kontakt z administratorami:

a) Prezydentem Miasta Biała Podlaska - Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@bialapodlaska.pl 
b) Ministrem Cyfryzacji poprzez adres email: iod@mc.gov.pl, formularz kontaktowy pod adresem https://www.gov.pl/cyfryzacja/kontakt, lub pisemnie na adres siedziby administratora,

c) Ministrem Spraw Wewnętrznych i Administracji poprzez adres email: iod@mswia.qov.pl, formularz kontaktowy pod adresem https://www.qov.pl/web/mswia/formularz-kontaktowy, lub pisemnie na adres siedziby administratora;

3) Pani/Pana dane osobowe, a także dane osób nad którymi sprawuje Pan/Pani opiekę będą przetwarzane w celu wydania dowodu osobistego zgodnie                     z przepisami ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych; 

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą: organy i instytucje uprawnione na  mocy  przepisów prawa; 

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez okres:

-  5 lat – dot. zaświadczeń i udostępnionych danych z dokumentacji wydanych      

         dowodów osobistych,                                                                                                             

      -  10 lat – dokumentacja dot. dowodów osobistych wydanych po 2010 r.,

      - 50 lat – dokumentacja dot. dowodów osobistych wydanych w okresie od 1980 r. do 2010 r.,

      - wieczyście – dokumentacja dot. dowodów osobistych wydanych w okresie        do 1979 r. (włącznie),

    - dane w Rejestrze Dowodów Osobistych będą przetwarzane  bezterminowo; 

6) przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do Pani/Pana danych oraz prawo żądania ich sprostowania, a także danych osób, nad którymi sprawowana jest prawna opieka, np. danych dzieci;

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego;
8) Pani/Pana dane do Rejestru Dowodów Osobistych wprowadzane są przez organ gminy (Prezydenta  Miasta), który wydaje lub unieważnia dowód osobisty;
9) podanie danych osobowych jest wymogiem przepisów ustawy o dowodach osobistych i  jest obligatoryjne.
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